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ALWAYS LOOKING AHEAD

Ogolne Warunki Gwarancji

1. Niniejsze Ogélne Warunki Gwarancji (zwane dalej OWG) stanowig integralng czes¢ wszystkich umow
zawieranych przez firme PT Technology.

2. PT Technology udziela 24 miesiecznej gwarancji na wszystkie elementy, z wyfaczeniem podzespotéw
elektrycznych, na ktére udziela gwarancji 12 miesiecznej. Gwarancja obejmuje dostawe i montaz urzadzen
dostarczonych przez Firme PT Technology i obowigzuje od momentu podpisania protokotu odbioru
technicznego. Gwarancja daje prawo do bezptatnego usuniecia usterek, ktére wystgpig w okresie
gwarancji, a ktore spowodowane sg wadami konstrukcyjnymi, produkcyjnymi lub montazowymi.

3. Warunkiem utrzymania uprawnien gwarancyjnych jest przeprowadzenie ptatnych przeglagdow
serwisowych w nastepujacych okresach :

e Dla bram przemystowych, pomostow, uszczelnien pneumatycznych — co 6 miesiecy, pierwszy przeglad
nie pdzniej niz pie¢ miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru technicznego, drugi przeglad w
trzynastym miesigcu od daty podpisania protokotu technicznego.

e Dla bram ppoz. — co 12 miesiecy od daty podpisania protokotu technicznego.

Udokumentowaniem przeprowadzonych przeglagddw jest podpisanie przez klienta Raportu Serwisowego.
Niedotrzymanie termindw przegladéw serwisowych oraz niezastosowanie sie do zalecen zamieszczonych
w Raportach Serwisowych ( w tym odptatnej wymiany czesci ulegajacych naturalnemu zuzyciu) powoduje
utrate uprawnien gwarancyjnych.

W przypadku podpisania Umowy Serwisowej obejmujgcej indywidualnie ustalane okresowe przeglady
konserwacyjne, przeglady serwisowe nie sg wymagane.

4. Czesci zamienne ulegajgce naturalnemu zuzyciu (eksploatacyjne) nie sg objete gwarancja.
5. Firma PT Technology jest zwolniona z gwarancji i wszelkich zobowigzan w przypadku:

e niewtasciwej eksploatacji,

e uzytkowania produktu niezgodnie z instrukcjg obstugi i bezpieczenstwa,

e uszkodzenia wynikajgcego z przepiec i spadkéw napiec w sieci energetycznej,

e niewtasciwej instalacji elektrycznej i rodzaju zasilania,

e dokonania przez uzytkownika zmian konstrukcyjnych we wtasnym zakresie,

e zastosowania czesci zamiennych innych czesci niz oryginalne, bez pisemnej zgody Producenta,

e napraw przeprowadzonych przez osoby nieupowaznione przez Producenta,

e zaktdcen w pracy urzadzen sterujacych spowodowanych silnym polem magnetycznym pochodzacych od
urzadzen energetycznych i radiowych,

e dziatania czynnikéw zewnetrznych takich jak: korozja i odbarwienia (praca w agresywnym srodowisku
chemicznym), anormalne warunki pogodowe, kleski zywiotowe oraz inne zdarzenia losowe powstate nie
z winy Producenta,

e usterki lub uszkodzenia produktu spowodowane wadliwym montazem (sprzedaz produktu bez
autoryzowanego serwisu montazowego PT Technology

6. Gwarancjg nie sg objete produkty PT Technology:
e  ktoére nie zostaty zainstalowane i uruchomione przez PT Technology
e w ktdrych dokonano samowolnych zmian i napraw
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